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Inledning

Ett tillsynsprojekt har utforts i 21 butiker av miljokontoret, i Horby kommun. Livsmedels- och hélso-
skyddsinspektor Ingrid Lindfors har utfort projektet och sammanstallt rapporten.

| projektet har &ven Johanna Nilsson, féltarbetare inom socialen samt tva ungdomar Filip Eriksson och
Max Bjoverud, bada fyllda 18 ar, medverkat genom att de utforde provképen av tobak och folkol.
Verksamheterna som ingick i projektet ar samtliga registrerade verksamheter med tobak och/eller folk-
olsforsaljning.

Bakgrund och syfte

Syftet med tillsynen dr att kontrollera att verksamhetsutdvarna foljer tobaks- och alkohollagen vid for-
saljning av tobak och folkol i detaljhandel. Detta projekt ar speciellt inriktat pa kontroll av att forsélj-
ning inte sker till personer under 18 ar genom att kontrollera att legitimation begéars av alla som &r under
25 ar genom provkadp av ungdomar.

I god tid innan inspektion och provkdp skulle utféras sandes information ut till butikerna (detaljhandel)
om vilka regler som galler vid forséljning av tobak och folkol. Se bilaga 1 och 2.

Anmadlan om folkol skall goras enligt 5 kap 6 § alkohollagen 1994:1738. | Horby kommun har milj6-
namnden tillsyn over forsaljning i butik. | 6vrigt &r det socialndmnden som har tillsyn éver alkoholla-
gen.

For att fa salja folkol skall verksamheten vara registrerad/godkand for detaljhandel med livsmedelsfor-
séljning samt ha ett brett och blandat livsmedelssortiment. Chips, godis, kakor, kaffe och lask raknas
inte till livsmedelssortimentet i detta sammanhang.

Anmalan om tobaksforséljning skall goras till miljokontoret enligt 12c § Tobakslagen 1993:581.
Foréndring i tobakslagen kom 2007-05-04 och galler nu dven for tobak till vattenpipa. Varningstexter
skall finnas i enlighet med FHI:s (folkhélsoinstitutet) foreskrifter (FHIFS 2001:2 och FHIFS 2002:4).
Varningstexten ska alltid finnas pa tva sidor av varje tobaksforpackning.

Enligt alkohol- och tobakslagen skall verksamhetsutdvaren utdva egenkontroll for tobak— och folkdls-
forsaljningen. Verksamhetsutdvaren skall se till att den som séljer tobak— och folkél har kunskaper om
att kunna bedoma alder pa den som koper samt be om deras legitimation nar sa behévs men aven kunna
avvisa de som inte har fyllt 18 ar eller inte kan uppvisa legitimation.

Det skall vara tydlig skyltning om 18 ars grans, skyltarna skall &ven vara placerade, klart synbara och i
anslutning till kassan.

Varningstexten och liknande pa forpackningarna skall vara pa svenska. | en cigarettforpackning ska det
vara minst 20 cigaretter och cigaretter far inte séljas styckevis .

Forbud géller for reklam utanfor séljstallen eller i skyltfonster. Har har Konsumentverket den centrala
tillsynen.

| egenkontrollen skall det inga kontroll av att skyltar om 18 ars grans for forsaljning &r synlig och tydligt
placerade. Att information getts till personalen om vad som géller om 18 ars grans skall vara antecknat i
egenkontrollen. Egenkontrollen &r verksamhetsutdvaren skyldig att utfora.
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Genomférande

Projektet genomfordes fran september-december 2008. Samtliga verksamheter som besoktes var registrera-
de for tobak och/eller alkoholfdrséljning. Inspektionerna genomfors oanmalda. Inspektion genomfordes i
19 butiker, 2 butiker var stangda nar vi utforde kontrollen. Vi hade tva provképare till var hjélp samt Jo-
hanna Nilsson, faltarbetare, som &r van vid att arbeta med ungdomar. Nu fick hon dven mgjlighet att traffa
butiksinnehavarna.

Provkdparna gor observationer i butiken och noterar hur manga kassor det finns. Om det finns skyltar eller
dekaler om 18-arsgrans for inkop av tobak/folkdl och var dessa var uppsatta. Hur manga som stod i kon nar
de skulle handla. Om expediten var en man eller kvinna och vilken alder personen har. Sedan fyller de i
om hur expediten agerade nér de gjorde sina provkdp eller om de blev ombedda att visa legitimation. Fick
de kdpa cigaretter och hur mycket kostade de. Om de fick du kvitto var ocksa av vikt. Allt fylls i pa prov-
kopsrapporten. Bilaga 3

Né&r sedan provkoparna kom tillbaka till bilen och hade fyllt i provkdpsrapporten gick vi tillsammans till
butiken och talar om att vi utfort provkop och gjorde eventuellt aterkdp. Inspektéren gjorde da tillsyn Gver
om det &r ratt &gare registrerad och om det ar ansvarig/agare som jag pratade med, samt om marknadsfo-
ringen var bra eller hur de hade dekaler och information om 18 ars grans. Kontrollerade om matutbudet var
tillrackligt vid forsaljning av folkél samt om det fanns ett egenkontrollprogram som anvénds aktivt. Bilaga
4
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Tidigare tillsynsresultat av tobaksforsaljning 2005

Av de 20 stéllena som besoktes, har 18 tobaksforsaljning, av vilka det & 7 som inte gjort anmalan. Det-
ta berodde framst pa att de som Gvertagit tidigare anmalda verksamhet inte anmalt att de séljer tobak.
Endast 1 av dessa 18 verksamheter hade ett egenkontrollprogram som foljdes upp.

Det var ingen eller bristfallig skyltning om 18 ars gréans for kop av tobak hos 14 av verksamheterna .
En verksamhet salde cigaretter i smaforpackning (sma forpackningar forsvinner 1/1 2006).

Ingen av verksamheterna salde styckvis eller felméarkta cigaretter (alla hade svensk markning).

En verksamhet hade reklam pa utsidan av butiken.

Tidigare tillsynsresultat av folkélsforsaljning 2005

Av de 20 stéllena som besoktes har 15 folkolsforsaljning.

Samtliga har registrerad detaljhandel.

2 verksamheter har inte blandat livsmedelssortiment som kravs for att fa sélja folkol.

3 av verksamheterna har inte anmaélt sin folkdlsforsaljning.

4 av de 14 stallena hade inte information till kund om 18 ars grans for kop av folkal.

3 av verksamheterna har egenkontrollprogram for forsaljning endast 1 foljer upp sina rutiner.

Resultat fran tillsyn 2008

I Horby kommun finns det registrerat 21 butiker med férsaljning av tobak och 15 butiker med forsélj-
ning av folkol. N&r kontrollen utfordes var 2 butiker stdngda (1 ar 6ppen under sommaren, 1 &r 6ppen
nagra timmar i veckan enligt en skylt pa dorren).

Sammanlagt utfordes 31 provkop fordelat vid tre olika tillfallen. Provkdpen bestod av 6, cigaretter,
snus eller tobak till vattenpipa.

13 provkdp genomfordes helt da de 31 provkdpen gjordes. De som expedierade fragade i dessa fall inte
efter legitimation eller alder pa provkoparen.

Brister i egenkontrollen forekom inom 13 av de 19 butikerna. De 6vriga 6 hade ett fungerande egen-
kontrollprogram.

Vid besoken var det 10 &gare som sjalv stod i butiken. Samtliga har anmalt sin forsaljning till miljokon-
toret. Expediterna var i aldrarna fran 18 ar-60 ar, Overvagande var mellan 30-60 ar. Av expediterna var
det 6 personer av 19 som var man.

5 av butikerna saknade helt dekaler eller annan information om 18 ars grans for tobak och/folkdl. De-
kaler och information lamnades vid besoket.

1 butik hade reklam om tobak som inte ar tillaten (pa dorren) vilket papekade och rattades till omedel-
bart.

1 butik hade for lite livsmedelssortiment for att sélja folkol. Expediten menade att varorna tagit slut och
de vantade nya varor pa mandag. Platsen for nya varor var dock minimal.
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Atgarder/uppféljning

Uppfoljning kommer att ske under varen da redovisning av resultatet och ytterligare information vad
géller egenkontrollen och vad som hander nér de inte foljer lagstiftningen kommer att ges vid ett samlat
informationsmate for foretagen.

Det &r viktigt att ge information sa att foretagarna kan reglerna och forstar varfor de maste ha egenkon-
troll och kontrollera legitimation, dlder o s v. Samt att de blir medvetna om att om de inte foljer reglerna
finns det straffsanktioner..

Vid informationsmdétena kommer &ven alkoholhandldggaren, féaltarbetaren, skola och polis att beredas
mojlighet att nérvara.
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4 Miljokontoret

Forbud om att sdlja tobak till personer under 18 ar kom 1 januari, 1997. Tobakslagen har har-
efter ytterligare starkts med forbud av rokning pa restauranger. Reklam t.ex. light, bild pa
snusforpackning och om billiga cigaretter ar forbjudet att ha pa dorr eller fonster, Det har
aven blivit forbjudet att 6ppna forpackningar for att salja styckevis av cigaretter. Senast kom
det regler som dven galler tobak for vattenpipa.

Den som koper tobak skall ha fyllt 18 ar.

Foljande regler galler for tobaksforsaljning:

Forsaljningen ska vara anmald till miljokontoret,

Ni ska utdva egentillsyn enligt ert egentillsynsprogram,

Kontroll ska ske av alla (begéar legitimation) som ser ut att vara yngre an 25 ar,

Skyltning om 18 ars grans skall vara tydlig och klart synbar, och vara placerad i anslutning till kassan,
Ni far inte skylta i eller utanfor butiken eller i skyltfonster om forsaljning (reklam),

Alla som arbetar med forsaljning av tobak ska ha fatt information ha kunskap om vad som galler enligt
tobakslagen,

Cigaretter far inte séljas styckvis,

Varje cigarettpaket ska innehalla minst 19 cigaretter,

Cigarettpaket, snus, tobak for vattenpipa, tuggtobak och liknande ska vara markta pa svenska och med
varningstext.

Tobak far inte saljas till den som man misstanker skall Iamna 6ver till annan person som inte fyllt 18 ar.
Det ska finnas kassarutiner, vad behover personalen tanka pa for att undvika att langning sker.
Dokumentera nar personalen fatt utbildning, kontrollerat skyltar m m.

Tillsyn utévas av kommunen och hér i Horby &r det miljéndmnden som har direkta tillsynen av dels lokaler och
dels handel enligt 12a § tobakslagen. Kostnad for tillsynen &r enligt faststalld timtaxa.

Du har laglig ratt att vagra sélja tobak, om du misstanker att det bryter mot reglerna i tobakslagen.
Var uppmarksam pa om det samlas ungdomsgéng utanfor butiken. Risken finns da att en person med réatt alder
handlar tobak och lamnar ver till ungdomar under 18 ar.
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4 \iljokontoret

Lokalen dar forsaljning av folkol sker ska vara registrerad eller godkand av miljékontoret.
Det krdvs dven att det finns ett blandat och brett matvarosortiment d v s mejeriprodukter,
charkvaror, torrvaror, gronsaker, frukt, stort urval av konserver, djupfrysta matvaror, pizzor,
piroger, smorgasar och portioner av hamtmat.

Kaffe, the, chips, godis, kakor och glass rdaknas inte som matvarosortiment

Folkol har en volymprocent som 6verstiger 2,25 men inte 3,5. En burk folkél 3,5 % innehaller
lika mycket alkohol som 4 cl 40 % sprit.

Den som koper folkol i detaljhandel skall ha fyllt 18 ar.

Foljande regler galler for folkdlsforsaljning:

Forséljningen ska vara anmald och livsmedelsanldggningen godkand/registrerad av miljokontoret.

Ni ska utdva egentillsyn enligt ert egentillsynsprogram,

Kontroll ska ske av alla (begar legitimation) som ser ut att vara yngre an 25 ar,

Skyltning om 18 ars grans skall vara tydlig och klart synbar dar folkol finns placerad samt placerad i anslutning
till kassan,

Ni far inte skylta i eller utanfor butiken eller i skyltfonster om forsaljning (reklam),

Alla som arbetar med forséljning av folkél ska ha fatt information och ha kunskaper om vad som géller enligt
alkohollagen,

Det krévs ett blandat livsmedelssortiment och andra drycker som t ex l&ttol, lask och vatten.

Ni far inte salja till personer som &r berusade av alkohol eller paverkade av annat berusningsmedel.

Folkdl far inte séljas till den som man misstanker skall Iamna 6ver till annan person som inte fyllt 18 ar.

Det ska finnas kassarutiner, vad behéver personalen tanka pa for att undvika att langning sker.

Dokumentera nér personalen fatt utbildning, kontrollerat skyltar m m.

Tillsyn utévas av kommunen och hér i Horby &r det miljondmnden som har den direkta tillsynen av forsaljning
eller tillhandahallande av folkol i detaljhandel (butiker) enligt (1994:1738) 5 kap 6 § alkohollagen.
Kostnad for tillsynen &r enligt faststalld timtaxa.

Du har laglig rétt att vagra sélja folkél, om du missténker att det bryter mot reglerna i alkohollagen.
Var uppmarksam pa om det samlas ungdomsgang utanfor butiken. Risken finns da att en person med rtt alder
handlar folkél och lamnar over till ungdomar under 18 ar.
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PROVKOPSRAPPORT — TOBAK/FOLKOL

Kopare:

Affarens namn:

Affarens adress:

Datum for besoket: Vi var déar klockan:

Att observerai affaren
1. Hur manga kassor fanns det i affaren (inkl. obemannade)? st

2. Fanns det nagon skylt eller dekal om 18-arsgransen for inkop av tobak/folkol uppsatt?

Nej Ja vid cigaretterna Ja vid 6len Ja vid kassan Ja vid dérren
3. Hur manga stod det i din k6? personer
4. Var expediten en man eller kvinna?  Kvinna Man
5. Hur gammal var expediten? Ca ar
Resultat
6. Fragade expediten om din alder? Ja Nej
7. Blev du ombedd att visa legitimation?  Ja Nej
8. Fick du kopa cigaretter? Ja Nej
9. Hur mycket kostade cigaretterna? kr
10. Fick du kvitto? Ja Nej

Underskrift av kdpare:

Underskrift av tillsynspersonal:

Namnfortydligande tillsynspersonal:
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TILLSYNSRAPPORT

ALLMANNA UPPGIFTER

Forsaljningsstalle: Orgnr:
Agare: Pratat med:
Adress:

VERKSAMHET

Tobak Folkol

TILLSYNSTYP

Reguljar tillsyn Pakallad tillsyn

Skal till pakallad tillsyn:

TILLSYN Ja Nej

Ja

Nej

Rétt agare registrerad
Pratat med ansvarig/agare

Finns bevis om anmaélan

Marknadsfdring ok
Dekaler om aldersgrans
Matutbudet ok (folkol)

Finns egenkontrolls — egentillsynsprogram
Anvands programmet aktivt

Lamnades ett program vid besoket

Har programmet gatts igenom med ansvarig
Forsoker manga underariga képa

Hur ofta informeras personal om reglerna

Vid vilken alder kontrolleras legitimation

Lamnades information om reglerna
Lamnades information om uppféljning

Framkom andra problem

ANTECKNINGAR

Ja Ne

UNDERSKRIFT

Tillsynspersonal

Namnfortydligande




