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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

1. Sammanfatining

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ho6r och Hérby kommun ge-
nomfort en granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om Hoor och Horbys gemensamma namnd
inom VA/GIS bedriver en andamalsenlig och ekonomiskt tillfredstidllande verksamhet
samt om den interna kontrollen avseende verksamhet och ekonomi ar tillracklig.

Utifran genomford granskning dr bedomningen att VA/GIS ndmnden delvis bedriver en
andamalsenlig verksamhet, en ekonomiskt tillfredstéllande verksamhet och att den inter-
na kontrollen avseende verksamhet och ekonomi inte ar tillracklig. Bedomningen grundar
sig pa utfallet av nedan kontrollmal.

Kontrollmal Kommentar

Har ndamnden en dndamalsenlig ~ Delvis uppfyllt

organisa’ai({n,- styrning, ledning Bedomningen grundas pa att det finns en for-
och uppf6ljning av verksamhet- mellt uppdelad organisation for verksamheten
en? utifran samverkansavtal och reglemente. Dock

anser vi att nuvarande ansvarsfordelning med
en samhallsbyggnadschef som svarar for flera
namnder, en verksamhetschef med budget-
och personalansvar samt en samordnare med
enbart ett samordningsansvar direkt under
samhallsbyggnadschefen, kan medfora otyd-
ligheter gillande ansvarsférdelningen inom
organisationen.

Ar ansvarsfordelningen for styr-  Delvis uppfyllt

ning, ledning och uppfﬁljr'ling Bedomningen grundar sig i att ansvarsfordel-
inellan komn.lunerna tydlig och ningen mellan kommunerna ar tydlig i sam-
dndamédlsenlig? verkansavtalet och nimndens reglemente. Uti-

fran intervjusvaren bedéms dock Horby kom-
muns roll och tjanstepersonerna i Horby
kommuns roll i den gemensamma namnden
vara otydlig. Med anledning av detta bedomer
vi att det ar viktigt att fortydliga och formali-
sera Horby kommuns roll ytterligare i den ge-
mensamma namnden. Inte minst med anled-
ningen av forslaget till gemensam ndmnd for
VA och raddningstjanst.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

Ar den ekonomiska fordelningen
av intakter och kostnader i enlig-
het med gillande riktlinjer?

Uppfyllt

Vi bedomer att den ekonomiska fordelningen
av intikter och kostnader sker i enlighet med
géllande riktlinjer. Dock behdver den interna
kontrollen gillande fordelning av kostnader
starkas samt behover atgarder vidtas for att
minska sarbarheten i att endast en person i
Ho60rs kommun har kinnedom om VA-
redovisningen.

Har ndmnden en tillracklig intern
kontroll vad avser verksamhet
och ekonomi utifran faststalld
intern kontrollplan samt regel-
bunden rapportering till nAmn-
den av utférda kontroller?

Ej uppfyllt

Niamnden bedoms inte ha ett fungerande in-
tern kontrollarbete. Den interna kontrollpla-
nen bygger inte pa en riskanalys och kontroll-
momenten ar inte anpassade till nAimndens
verksamhet. Verksamhetsansvariga ar inte
involverade i framtagandet av den interna kon-
trollplanen vilket bedoms vara en brist.

Verksamheten bedrivs i enlighet
med de intentioner som angavs
vid bildandet av den gemen-
samma namnden?

Bildandet av gemensam namnd
har fatt avsvedda effekter?

November 2018
HO6r och Horby kommun
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Uppfyllt

Bedomningen grundar sig pa att samtliga av de
intervjuade fran Hoors och Horbys kommun
anser att nimndens verksamhet har bedrivits i
enlighet med intentionerna for bildandet av
namnden.

Uppfyllt

Vi bedomer att bildandet av gemensam namnd
har fatt avsedda effekter. Effekterna har bland
annat varit att organisationen sedan bildandet
av en gemensam namnd blivit mer effektiv och
kompetent vilket ar i enlighet med intention-
erna i samverkansavtalet.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

2., Inledning
2.1. Bakgrund

Hoors kommun och Horby kommun samverkar om VA-verksamhet samt kart- och GIS-
verksamhet under en gemensam namnd.

VA-GIS-namnden forvaltar och underhéller den allminna vatten- och avloppsanliggning-
en i respektive kommun samt férvaltar, utvecklar och underhaller kommunernas kartor
och geografiska information.

De fortroendevalda revisorerna i bdda kommunerna har i sin respektive riskanalys identi-
fierat den gemensamma namnden som ett viktigt granskningsomrade.

2.2. Syfte och fragestallningar

Syftet ar att bedoma om Hoor och Horbys gemensamma namnd inom VA/GIS bedriver en
andamalsenlig och ekonomiskt tillfredstdllande verksamhet samt om den interna kontrol-
len avseende verksamhet och ekonomi ar tillracklig.

Kontrollmal

e Har nimnden en andamalsenlig organisation, styrning, ledning och uppfoljning av
verksamheten?

e Ar ansvarsfordelningen for styrning, ledning och uppf6ljning mellan kommunerna
tydlig och andamalsenlig?

e Ar den ekonomiska fordelningen av intikter och kostnader i enlighet med gillande
riktlinjer?

e Har ndmnden en tillracklig intern kontroll vad avser verksamhet och ekonomi uti-
fran faststilld intern kontrollplan samt regelbunden rapportering till nAimnden av
utforda kontroller?

e Verksamheten bedrivs i enlighet med de intentioner som angavs vid bildandet av
den gemensamma namnden?

¢ Bildandet av gemensam namnd har fatt avsvedda effekter?

2.3. Revisionskriterier
¢ Kommunallagen
e Budget
¢ Interna styrdokument
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

2.4. Avgransning och metod

Granskningsobjektet 4r H60rs och Horby kommuns gemensamma VA/ GIS ndmnd. Do-
kument som har granskats dr bland annat delegationsordning, reglemente, intern kon-
trollplan, utvirdering av samverkan och foreslag till ny organisation.

Intervjuer har skett med foljande:
- Namndsordforande VA-GIS nimnden
- Sambhallsbyggnadschef Ho6rs kommun
- Sambhillsbyggnadschef Horby kommun
- Ekonomichef Horby kommun
- VA-chef Mittskane Vatten
- Samordnare GIS
- Ekonom f6r VA-GIS-nimnden
Kontakt har dven skett med ekonomichefen i H66rs kommun

Samtliga av de intervjuade samt namndens vice ordforande har fatt ta del av rapporten for
sakavstamning.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3. Iakttagelser och bedomningar

3.1. Har namnden en andamalsenlig organisation,
styrning, ledning och uppfoljning av verksam-
heten?

3.1.1. Iakttagelser

Organisation
Hoors kommun och Horby kommun kom under ar 2013 6verens om att fran och med

2014-01-01 samverka om VA- samt Karta/GIS-verksamheterna i en gemensam niamnd.!
Ho606rs kommun ar vairdkommun for nimnden vilken ingér i samhillsbyggnadssektorns
organisation enligt nedan organisationsschema:

Bild 1: organisationsschema VA/GIS-nimnden

bbb] Hoors

W
Y kommun
VAMGIS-namnden

Samhilisbyggnad
Foif Cartsson (Sh-chaf)

Mittskine Vatten
Magnus Brom (VA-chef)
Stab Kundservice
Maprus Brom Linda Ljungberg
LUtredning Projekt Drift
Kaija Hofgren Methias Jireson Jargen Lindb=ig

Geoinfo Mitiskine
Eva Malmberp [Samcednare)

Kdlla: VA-chef Mittskdne Vatten

Namndens verksamheter bedrivs av Mittskéne Vatten (VA-verksamhet) och Geoinfo Mitt-
skane (Karta/GIS-verksamhet). Av samverkansavtalet framgar att all personal ar anstilld
av Hoors kommun, alltsi av virdkommunen.

Styrning och ledning

Samhaillsbyggnadschefen i Ho6rs kommun ar den ytterst ansvarige tjinstepersonen for
namndens verksamhet. Forutom VA/GIS-namnden svarar ocksa samhallsbyggnadschefen
for kommunstyrelsen och tekniska namnden. Det finns for VA-verksamheten en ansvarig
chef och for GIS-verksamheten en ansvarig samordnare. VA-chefen har det operativa

1 Gemensam namnd ar en kommunalrattslig organisation, men inte en egen juridisk person. Namnden ar
formellt en del av H86rs kommun juridiska person (den s.k. vdrdkommunen).
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

samt budget- och personalansvaret for Mittskane vatten. Samordnaren for GIS har ett
samordningsansvar 6ver GIS-ingenjorerna, men inget budget- eller personalansvar. Sam-
ordnaren ansvarar for att ha 6vergripande koll pa vad verksamheten gor i forhéllande till
malsittningar osv. For de anstillda inom GIS-verksamheten aligger budget- och persona-
lansvaret istallet samhallsbyggnadschefen.

Enligt intervjuerna sd har samhallsbyggnadschefen inte nagot frekvent samarbete med
namnden, forutom medverkan pa sammantradena. Det ar fraimst VA-chefen som har en
nara dialog med namnden. Det upplevs av de intervjuade som att nimnden ar intresserad
av verksamheten och foljer den nogsamt.

Uppfoljning av verksamheten
Uppf6ljning av verksamheten sker framst vid delars- och &rsrapport. Namndens ordfo-

rande har regelbundna moten, 4-5 ganger per ar, med hela GIS-teamet dar aktuella fragor
som maluppfyllelse, arbetsbelastning och budgetfoljsamhet diskuteras. Utover detta ge-
nomfors en kommungemensam medarbetarundersokning av Hoors kommun vartannat
ar. Dessutom genomfor namnden en egen medarbetarundersokning for Mittskane vatten
inklusive halsokontroll de aren som inte den kommungemensamma medarbetarunder-
sokningen genomfors.

Under varen ar 2017 genomforde namnden och verksamheten pa eget initiativ en utvarde-
ring av samverkan genom VA/GIS-nidmnden.

3.1.2. Bedomning

Vi bedomer att namnden delvis har en andamaélsenlig organisation, styrning, ledning och
uppfoljning av verksamheten. Bedomningen grundas pa att det finns en formellt uppdelad
organisation for verksamheten utifran samverkansavtal och reglemente. Dock anser vi att
nuvarande organisation med en samhallsbyggnadschef som svarar for flera nimnder, en
verksamhetschef med budget- och personalansvar for VA-delen samt en samordnare for
GIS-verksamheten med enbart ett samordningsansvar direkt under samhéllsbyggnads-
chefen, kan medfora otydligheter géllande ansvarsfordelningen inom organisationen.

November 2018 7av 19
HO6r och Horby kommun
PwC



Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3.2. Ar ansvarsfordelningen for styrning, ledning
och uppfoljning mellan kommunerna tydlig och
andamalsenlig?

3.2.1. Iakttagelser

Samverkan mellan kommunerna

Enligt uppgift fran H66rs kommuns ekonomichef och verksamhetsutvecklare har kom-
munstyrelserna i bAda kommunerna inrattat en politisk styrgrupp for samverkan vilken
bestar av kommunstyrelsens arbetsutskott fran respektive kommun. Styrgruppen arbetar
utifrén en arbetsordning och har ett sarskilt uppdrag att sakerstilla att motiven for sam-
verkan nas, att samverkansomradet leds och styrs pa ett optimalt sidtt samt att samver-
kansomradets forutsattningar ar kéant i respektive kommun. En sarskild fraga styrgruppen
ska hantera i host ar 6verlamnandet fran befintlig nimnd till den nya med tanke pa den
nya mandatperioden.

Samverkansavtal VA/GIS

Av samverkansavtalet § 2 framgar att Hoors kommun ar vairdkommun for nimnden. Det
framgar dven av § 3 att all personal ska vara anstalld av H60rs kommun dock far nimnden
mot ersattning nyttja personalresurser i bAda kommunerna. Bdda kommunerna ager pa
motsvarande satt ratt att nyttja namndens avtal och resurser efter 6verenskommelse.

Enligt samverkansavtalet (§ 8) har bAda kommunerna ritt till insyn i den redovisning och
forvaltning som avser den gemensamma namndens verksamhet. Den gemensamma
namnden ska till respektive kommun fortlopande lamna rapporter vad giller ekonomi-
och verksamhetsuppfoljning samt maluppfyllelse.

Reglemente
Namndens sammansittning, ansvarsomrade och verksamhet regleras i ett reglemente

som antas av kommunfullmaktige i sdval Ho6rs kommun och Hérby kommun.2 Samver-
kan mellan de tvd kommunerna framgar av reglementets § 9:

"Namnden ska i bdda kommunerna samverka med berdrda kommunala organ till ex-
empel i fraga om samhdllsplanering/utbyggnad, samt med andra myndigheter och med
enskilda organisationer.

Ndmnden kan fran kommunernas 6vriga ndmnder begdra in yttranden och upplys-
ningar som fordras for att fullgéra ndmndens uppgifter.

2 Antaget av kommunfullméktige i H66rs kommun den 19 juni 2013, § 56, och i Hérby kommun den 24 juni
2013, 8§ 80. Reviderad av kommunfullmaktige i Ho6rs kommun den 24 september 2014, § 59 och i Horby
kommun den 23 juni 2014, § 91, samt av kommunfullméktige i H66rs kommun den 27 januari 2016, § 8 och
av Hérby kommun den 30 maj 2016, § 83
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

Ndmnden ska i 6vrigt limna kommunfullmdktige i Hoor samt kommunfullmdktige i
Horby och dess beredningar, kommunstyrelse och 6vriga namnder det bitrdde som
dessa begar.”

Reglementet beskriver dven under § 25 att H66rs kommuns policys och regler ska gilla for
namndens verksamhet.

Ansvarsfordelning i ovrigt

Vad géller ansvarsfordelningen nar det kommer till tjanstemannaorganisationen hiavdar
flera av de intervjuade att det till stora delar fungerar bra att verksamheten bedrivs i
Hoors kommun. Dock menar de att det inte ar lika tydligt for Horby kommun att verk-
samheten ocksé ar en del av Horby kommun. For att fa in verksamheten mer i Horby
kommun framhavs det att bland annat en av GIS-ingenjorerna numera arbetar i Horby
med jamna mellanrum.

Enligt de intervjuade har verksamheten periodvis haft gemensamma arbetsplatstraffar
med de verksamheter som ligger under samhallsbyggnadschefens ansvarsomrade. Dock
berorde samtalsimnena framst det som hander i Ho6rs kommun och inte Hérby kom-
mun.

Vid intervjuerna framkommer att Horby kommuns roll i den gemensamma ndmnden bor
preciseras. Likasa behover tjanstepersonernas roll frain Horby kommun bli tydligare, idag
finns det inte reglerat ndgonstans. Samhallsbyggnadschefen i Horby kommun medverkar
pa eget initiativ p4 VA/GIS nimndens moten. Det finns dock ingen formell kanal for att
sedan fora informationen vidare i Horbys kommun.

3.2.2. Bedomning

Vi bedomer att ansvarsfordelningen for styrning, ledning och uppfoljning mellan kom-
munerna delvis ar tydlig och &ndamalsenlig. Bedomningen grundar sig i att ansvarsfor-
delningen mellan kommunerna ar tydlig i samverkansavtalet och nimndens reglemente.
Utifran intervjusvaren bedoms dock Horby kommuns roll och tjdnstepersonerna i Horby
kommuns roll i den gemensamma nimnden vara otydlig. Genom att Hérby kommun inte
ar direkt involverade i nimndens verksamhet okar ocksa avstindet mellan VA/GIS-
namndens verksamhet och Hérby kommun.

Vér bedomning ar vidare att det ar viktigt att fortydliga och formalisera Horby kommuns
roll ytterligare i den gemensamma nimnden. Inte minst med anledningen av forslaget till
gemensam namnd for VA och raddningstjanst.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3.3. Ar den ekonomiska fordelningen av intikter och
kostnader i enlighet med gallande riktlinjer?
3.3.1. Iakttagelser
3.3.1.1. Namndens ekonomifunktion
Det ar ekonomicheferna i Horby kommun och H66rs kommun samt en ekonom fran var-
dera kommun som ar involverade i det l16pande arbetet med ekonomin inom namndens
ansvarsomrade, dar ekonomen i H66rs kommun har ett stort ansvar for VA-
redovisningen. Av intervjuer framgar att kommunikationen ekonomerna samt kommuni-
kationen ekonomicheferna emellan ar valfungerande. Det lyfts fram vid intervjuerna att
det sedan ar 2014 varit en personalomséttning pa ekonomer och fem ekonomer i Hoors
kommun har hanterat VA-redovisningen sedan dess.

Vid intervjuerna lyfts det fram att ekonomen i Hoor i stort sétt ar den enda i Ho6rs kom-
mun som har kunskap om hur VA-redovisningen skall hanteras och rapporteras. Detta
lyfts fram som sarbart da det enligt intervju med ekonomen i Ho6rs kommun inte finns
nagra rutiner dokumenterade for hur VA-redovisningen skall genomforas eller rapporte-
ras.

Ar 2016 genomfordes det en ekonomiutredning i verksamheten vilken syftade till att fore-
sld atgiarder som stiarker den ekonomiska uppféljningen och redovisningen av VA-
verksamheterna. En effekt av ekonomiutredningen som genomfordes var att ekonomerna
tillsammans med ekonomicheferna i baAda kommunerna numera har regelbundna av-
staimningsmoten vilka syftar pa att 6ka samarbetet mellan kommunerna och skapa en
enhetligare redovisning. Efter ekonomiutredningen beslutade kommunstyrelsen i bada
kommunerna att faststilla de gemensamma redovisningsprinciper for VA/GIS-namnden
som foreslogs i ekonomiutredningen. Detta har enligt intervjuerna forenklat hanteringen
av redovisningen. Ytterligare en effekt av ekonomiutredningen &r att ekonomerna i bada
kommuner har fatt lasbehorighet till varandras ekonomisystem och pa sa satt fatt en
béttre insyn i respektive kommuns VA-redovisning.

3.3.1.2. Fordelning av intakter och kostnader

Enligt samverkansavtalet ska kostnader och intikter f6r vatten- och avloppsverksamheten
redovisas varje kommun for sig i enlighet med bestimmelserna i lagen (2006:412) om
allménna vattentjanster. Vidare ska kostnaderna och intidkterna i gorligaste man redovi-
sas pa den kommun dir de uppkommit. Ovriga kostnader och intikter ska fordelas lika.

Vad giller intdkterna s inkommer de till respektive VA-kollektiv. Enligt intervju med
ekonomen i H60rs kommun konteras de leverantorsfakturor som inkommer till verksam-
heten utifrén vilken kommun de tillhor. Detta gors av mottagningsattestanterna ute i
verksamheten. Om en faktura skulle tillhora baida kommunerna sa fordelar mottagnings-
attestanten kostnaden.

Personalkostnaderna ar fordelade efter en uppskattning pa hur mycket tid personalen lagt
péa varje kommun. Under ar 2018 har férvaltningen i VA/GIS ndmnden inférskaffat ett
tidredovisningssystem dar personalen registrerar nedlagd tid for respektive kommun.
Enligt uppgift frdn ekonomen i Ho6rs kommun kommer det att ske en kontroll vid arsskif-
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

tet att den uppskattade personalférdelningen 6verensstimmer med den faktiska tiden
som ar nedlagd och korrigering sker vid behov.

Gemensamma kostnader sa som ekonomens tid, kontorsplatser med mera fordelas lika
mellan kommunerna enligt samverkansavtalet.

Som en effekt av den ekonomiutredning som genomfordes ar 2016 beslutade respektive
kommunstyrelses att Mittskane vatten ska infora ett moment i den arliga internkontroll-
planen med syfte att kontrollera att inkomster och utgifter redovisas pa ratt VA-kollektiv.
Detta ar inte genomfort och enligt intervjun med ekonomen i Ho6rs kommun finns det
inga dokumenterade kontroller av att fordelningen av intidkter och kostnader sker enligt
gillande riktlinjer.

3.3.2. Bedomning

Vi bedomer att den ekonomiska fordelningen av intdkter och kostnader sker i enlighet
med gillande riktlinjer. Bedomningen gors utifran att intdkterna inkommer till respektive
VA-kollektiv och fordelas saledes enligt var mening korrekt. Vi har under granskningen
noterat att det finns rutiner for fordelningen av kostnader men att dessa inte ar dokumen-
terade. Det saknas dven ett kontrollmoment i den interna kontrollplanen for att saker-
stilla att fordelningen av kostnaderna sker enligt gillande riktlinjer. Detta i kombination
med att ekonomen i HOOr i stort sett ar den enda pa Hoors ekonomiavdelning som vet hur
VA-redovisningen skall hanteras och rapporteras bedoms som sarbart.

Enligt intervjuerna har det under de senaste aren varit hog personalomséttning pa de
ekonomer som hanterat VA-redovisningen. Detta bedoms ha bidragit till att utvecklingen
och effektiviseringen av den ekonomiska redovisningen inte fatt avsedd effekt.

3 Kommunstyrelsen i Ho6rs kommun 2017-06-07 och kommunstyrelsen i Horbys kommun 2017-10-16
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3.4. Har namnden en tillracklig intern kontroll vad
avser verksamhet och ekonomi utifran faststalld
intern kontrollplan samt regelbunden rapporte-
ring till namnden av utforda kontroller?

3.4.1. Iakttagelser

3.4.1.1. Intern kontroll i H66rs kommun

Namnden ska folja virdkommunens riktlinjer for intern kontroll. Vi har under gransk-
ningen tagit del av H60rs kommuns reglemente for intern kontroll vilket ar antaget av
kommunfullméaktige i H60r 2001-03-28 § 18. Reglementet for intern kontroll ar inte revi-
derat sedan 2001-03-28.

Av § 2 i reglementet framgar att nimnden har det yttersta ansvaret for den interna kon-
trollen inom respektive verksamhetsomrade. Den enskilda nimnden har darvid att tillse
att

e en organisation upprdttas for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsom-
rade

e regler och anvisningar antages for den interna kontrollen

Som kommentar till § 2 framgar det i reglementet att de lokala regler och anvisningarna
for intern kontroll ska dokumenteras och antas av nimnden. VA/GIS-namnden har inte
antagit egna regler eller anvisningar for intern kontroll.

3.4.2. Namndens arbete med intern kontroll

VA/GIS-namnden beslutade 2017-12-12 att anta en intern kontrollplan for ar 2018. Vid
granskningstillfillet i september har inte nagot av kontrollmomenten i den interna kon-
trollplanen for ar 2018 genomforts. Namndens ordforande lyfter fram att det sker en eko-
nomisk uppfoljning pa samtliga av nimndens moéten.

Den interna kontrollplanen grundar sig inte pa en riskanalys och innehaller inte heller
nagra verksamhetsspecifika kontrollomraden. Enligt nimndens ordférande har det inter-
na kontrollarbetet gétt fran att vara en “pappersprodukt” vid namndens bildande till att
namndens ordforande och samhaillsbyggnadschefen genomforde kontrollmomenten. De
senaste tva aren upplever nimndens ordforande att det blivit en tydligare ansvarsfordel-
ning mellan ndmnd och forvaltning. Det 4r nu samhallsbyggnadschefen i Ho6rs kommun
som 4r ansvarig for att momenten i den interna kontrollplanen genomfors.

Namndens ordforande lyfter fram att nimnden varit delaktiga i framtagandet av den in-
terna kontrollplanen samt far ta del av uppféljningarna enligt plan. Enligt intervjuerna
har verksamhetsansvariga for VA/GIS inte varit involverade i framtagandet av den interna
kontrollplanen.

Samtliga intervjuade fran Ho6rs kommun samt nimndens ordférande lyfter fram att det
finns brister i den interna kontrollen och vialkomnar det omfattande arbete som pagar i
Hoors kommun med att utveckla arbetssattet for intern kontroll. De intervjuade lyfter
fram att den interna kontrollplanen fran och med &r 2019 kommer att vara baserad pé en
riskanalys och innefatta kontrollmoment anpassade till nAmndens verksambhet.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3.4.3. Bedomning

Vi bedomer att nimnden inte har en tillracklig intern kontroll vad avser verksamhet och
ekonomi utifran faststilld intern kontrollplan. Nimnden erhéller dock rapportering av
utforda kontrollmoment.

Bedomningen grundas i att nimndens interna kontrollplan inte utgar fran en riskanalys
samt att hansyn till nAmndens verksamhet inte har tagits i den interna kontrollplanen.
Manga av momenten ar istillet 4rvda fran andra namnder.

Vi ser ocksa en risk i att tjanstepersoner fran verksamheterna Mittskane vatten och GIS
inte varit involverade i framtagandet av den interna kontrollplanen tidigare. For att fanga
de risker som finns i verksamheten ar det viktigt att den interna kontrollen bygger pa en
val genomford riskanalys dar tjanstepersoner med god kinnedom om verksamheterna
varit delaktiga i framtagandet.

Vidare har nimnden inte f6ljt virdkommunens reglemente for intern kontroll da det inte
uppréttats nimndspecifika riktlinjer for intern kontroll. Vi noterar dock att arbetet med
intern kontroll bor ses 6ver i Ho0ors kommun dar bland annat reglementet for intern kon-
troll bor aktualiseras. Vi ser positivt pa det arbete som pagar i Ho6rs kommun med att
utveckla arbetssittet for intern kontroll.
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Granskning av den gemensamma namnden for VA/ GIS-verksamheten

3.5. Verksamheten bedrivs i enlighet med de intent-
ioner som angavs vid bildandet av den gemen-
samma namnden? Bildandet av gemensam
namnd har fatt avsedda effekter?

3.5.1. Iakttagelser

Samtliga intervjuade fran Hoors och Horbys kommun anser att namndens verksamhet
har bedrivits i enlighet med intentionerna for bildandet av namnden. P4 initiativ av
namnd och forvaltning genomforde namndens beredningsgrupp#+ 2017-04-05 en utvirde-
ring. Utvarderingen berorde organisationsformen for samverkan samt vilka positiva ef-
fekter och svagheter som upplevts sedan bildandet av ndmnden. Enligt samtliga intervju-
ade togs utredningen emot med ett visst motstand fran respektive kommuns kommunsty-
relse. Detta da utredningen tolkades som ett inldgg i debatten om huruvida raddnings-
tjansten ska vara en del av den gemensamma ndmnden eller inte. Namndens ordférande
lyfter vid intervjun fram ett de vid utvarderingstillfillet inte var informerade om att
namnden eventuellt skulle utokas med raddningstjanstens verksamhet.

Néagra av de positiva effekter av en gemensam nimnd som framgick av utredningen ar att
forvaltning, underhall och utveckling sker pa likvardig niva for bAda kommunerna samt
att kvalitetsnivan ar hogre pa nimndens verksamhet utan betydande kostnadsokningar.
Samtliga intervjuade lyfter fram att den gemensamma nimnden bidragit till en hégre kva-
litet inom bade VA och GIS. Detta var enligt intervjuerna verksamheter som tidigare inte
var prioriterade att utveckla. Det lyfts dven fram att det genom en gemensam ndmnd blivit
tydligare for abonnenterna vad kostnaderna for VA bestar av.

Det framgar av utredningen att det 4r mycket sarbart att kontakterna fran namndens
verksambhet till Horby kommun i princip bygger pa personliga "spontana” kontakter mel-
lan tjansteméan och att formell ingang saknas. Ho0rs kommuns organisation har inte, pa
ett naturligt sitt, inarbetat rutiner for att ta hansyn till det nya samarbetet med Horbys
kommuns organisation. Mdnga moéten, inbjudningar, rutiner blir “ad-hoc” eller gloms
bort. Bade utredningen och samtliga intervjuade lyfter fram att det funnits svarigheter
med att nd ut med GIS-tjansterna. En bidragande orsak till detta bedoms enligt de inter-
vjuade vara att det finns lite kunskap ute i forvaltningarna om vilka tjanster GIS verksam-
heten kan erbjuda. Enligt intervju med ndmndens ordférande finns det fortfarande utma-
ningar géllande hanteringen av viss administration och ekonomi vilket inte fungerar sa
effektivt som det hade kunnat gora.

Nar det giller organisationsformen gemensam ndmnd lyfts det fram att det ar en funge-
rande form for samverkan, nar det giller VA sa begransar dock organisationsformen hel-
hetssynen av VA-ekonomin da siffrorna redovisas i de samverkande kommunernas re-
spektive resultat- och balansrakningar. Detta dd den gemensamma nimnden inte kan dga
VA-tillgangar och darfor inte ta pa sig det formella huvudmannaskapet.

Enligt intervjuerna bidrog utredningen till att VA-chefen for Mittskane vatten blev inbju-
den till arbetsgruppen som arbetar fram forslaget till nAmndens nya organisation. Detta

4 Bestaende av ordférande VA/GIS namnden, Vice ordférande VA/GIS namnden, samhallsbygg-
nadschefer fran bade HA6r och Horbys kommun, VA-chef Mittskane Vatten och samordnare
Geoinfo Mittskane.
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for att dela med sig av sina och verksamhetens erfarenheter av den gemensamma nimn-
den.

3.5.1.1. Framtida organisation

Kommunerna Horby och Hoor har beslutat att samverka i raiddningstjanstfragor genom
en gemensam namnd. Respektive kommun antog i december 2017 en avsiktsforklaring for
denna samverkan. Ursprungsforslaget var att raddningstjansten skulle inga i den gemen-
samma namnd som idag ansvarar for vatten, avlopp och GIS-fragor. Utifran ett bered-
ningsforfarande dar dialog forts med fortroendevalda fran bAda kommunerna den 5 april
2018 beslutade den politiska styrgruppen for samverkan att en analys ska tas fram som
beskriver for- och nackdelar med f6ljande fyra organisationsformer:

1. VA-GIS och raddningstjanst i en gemensam namnd.

2. Raddningstjanst/GIS i en gemensam namnd och VA i egen.
3. Rdddningstjanst som egen namnd.

4. Samverkansnadmnd dar flera olika verksamheter laggs.

Analysen tillsammans med dialog med kommunstyrelsens arbetsutskott fran respektive
kommun den 14 maj 2018 och ett yttrande fran VA-GIS ndmnden konstateras att:

- GIS-fragorna rekommenderas drivas genom avtal kommunerna emellan dar det poli-
tiska ansvaret for avtalet ligger hos respektive kommunstyrelse. Ho6rs kommun ar vard-
kommun for verksamheten.

- Rdddningstjanst och vatten och avlopp rekommenderas drivas som en gemensam
namnd med Ho6rs kommun som virdkommun.

Detta forslag 6verlamnades till respektive kommuns fullmaktige for stallningstagande.
Aven ett reglemente for nimndens verksamhetsomrade togs fram och foreslogs att antas.
Godkanner fullmaktige forslaget inleds en facklig forhandling i bAda kommunerna samt
tas det fram en modell for hur verksamheternas ekonomiska kostnader ska fordelas.

P& sammantradet 2018-08-14 beslutade kommunfullméaktige i H66rs kommun att anta
forslaget med forutsattningen att Horby kommun fattar likalydande beslut. Kommun-
fullmaktige i Horby kommun beslutade 2018-08-27 att dterremittera drendet for att ny
raddningschef skall kunna delta i utredningen och ett battre ekonomiskt lage.

Av VA/GIS niamndens yttrande framgar att det behover fortydligas hur rapportering till
vardkommun och den andra kommunen ska genomforas och med vilken frekvens. Framst
sd att bdida kommunerna far ta del av likvardig information och har samma paverkans-
mojlighet pa de gemensamma verksamheterna.
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3.5.2. Bedomning

Vi bedomer att verksamheten har bedrivs i enlighet med de intentioner som angavs vid
bildandet av den gemensamma nimnden. Vi bedémer dven att bildandet av gemensam
namnd har fatt avsedda effekter. Bedomningen grundar sig pa att samtliga av de intervju-
ade fran H66rs och Horbys kommun anser att nimndens verksamhet har bedrivits i en-
lighet med intentionerna for bildandet av namnden. Effekterna har bland annat varit att
organisationen sedan bildandet av en gemensam namnd blivit mer effektiv och kompe-
tent.

Vi ser dock en risk i att Hoors kommuns organisation inte har inarbetat rutiner for att ta
hansyn till samarbetet med Horbys kommuns organisation. Detta dr nagot som enligt var
mening behover formaliseras innan raddningstjansten eventuellt kommer ingé i den ge-
mensamma namnden.
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4. Bedomningar

Utifran genomford granskning dr bedomningen att VA/GIS namnden delvis bedriver en
andamalsenlig verksamhet, en ekonomiskt tillfredstallande verksamhet samt att den in-
terna kontrollen avseende verksamhet och ekonomi inte ar tillracklig. Bedomningen
grundar sig pa utfallet av nedan kontrollmal.

4.1. Bedomning mot kontrollmal

Kontrollmal Kommentar

Har nimnden en andamalsenlig =~ Delvis uppfyllt

organisa’aic?n,. styrning, ledning Vi bedomer att nimnden delvis har en dnda-
och uppf6ljning av verksamhet- malsenlig organisation, styrning, ledning och
en? uppfoljning av verksamheten. Bedomningen

grundas pa att det finns en formellt uppdelad
organisation for verksamheten utifran samver-
kansavtal och reglemente. Dock anser vi att
nuvarande ansvarsfordelning med en sam-
hallsbyggnadschef som svarar for flera nimn-
der, en verksamhetschef med budget- och per-
sonalansvar samt en samordnare med enbart
ett samordningsansvar direkt under samhalls-
byggnadschefen, kan medfora otydligheter
gallande ansvarsfordelningen inom organisat-
ionen.

Ar ansvarsfordelningen for styr-  Delvis uppfyllt

ning, ledning och uppféljr.ling Vi bedomer att ansvarsfordelningen for styr-
anellan komn.lunerna tydlig och ning, ledning och uppf6ljning mellan kommu-
dndamalsenlig? nerna delvis ar tydlig och indamalsenlig. Be-

domningen grundar sig i att ansvarsfordel-
ningen mellan kommunerna ar tydlig i sam-
verkansavtalet och nimndens reglemente. Uti-
fran intervjusvaren bedoms dock Horby kom-
muns roll och tjanstepersonerna i Horby
kommuns roll i den gemensamma nimnden
vara otydlig. Med anledning av detta bedomer
vi att det ar viktigt att fortydliga och formali-
sera Horby kommuns roll ytterligare i den ge-
mensamma namnden. Inte minst med anled-
ningen av forslaget till gemensam ndmnd for
VA och raddningstjanst.
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Ar den ekonomiska fordelningen
av intakter och kostnader i enlig-
het med gillande riktlinjer?

Uppfyllt

Vi bedomer att den ekonomiska fordelningen
av intikter och kostnader sker i enlighet med
géllande riktlinjer. Dock behdver den interna
kontrollen gillande fordelning av kostnader
starkas samt behover atgarder vidtas for att
minska sarbarheten i att endast en person i
Ho60rs kommun har kinnedom om VA-
redovisningen.

Har nimnden en tillracklig intern
kontroll vad avser verksamhet
och ekonomi utifran faststalld
intern kontrollplan samt regel-
bunden rapportering till nAmn-
den av utférda kontroller?

Ej uppfyllt

Niamnden bedoms inte ha ett fungerande in-
tern kontrollarbete. Den interna kontrollpla-
nen bygger inte pa en riskanalys och kontroll-
momenten ar inte anpassade till nAimndens
verksamhet. Verksamhetsansvariga ar inte
involverade i framtagandet av den interna kon-
trollplanen vilket bedoms vara en brist.

Verksamheten bedrivs i enlighet
med de intentioner som angavs
vid bildandet av den gemen-
samma namnden?

Uppfyllt

Vi bedomer att verksamheten har bedrivs i
enlighet med de intentioner som angavs vid
bildandet av den gemensamma nidmnden. Be-
domningen grundar sig pa att samtliga av de
intervjuade fran Hoors och Horbys kommun
anser att nimndens verksamhet har bedrivits i
enlighet med intentionerna for bildandet av
namnden.

Bildandet av gemensam namnd
har fatt avsvedda effekter?
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Uppfyllt

Vi bedomer att bildandet av gemensam namnd
har fatt avsedda effekter. Effekterna har bland
annat varit att organisationen sedan bildandet
av en gemensam namnd blivit mer effektiv och
kompetent vilket dr i enlighet med intention-
erna i samverkansavtalet.
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4.2.

Rekommendationer

Vi rekommenderar VA/ GIS ndmnden att

Fortydliga och formalisera Horby kommuns roll i nimnden ytterligare. Detta ar
enligt var mening speciellt viktigt da det foreligger ett forslag om gemensam
namnd for VA och raddningstjéanst.

uppritta riktlinjer for intern kontroll utifran virdkommunens reglemente for in-
tern kontroll.

utveckla arbetet med den interna kontrollen genom att uppratta en riskanalys uti-
fran de risker som foreligger i verksamheten. Tjanstepersoner med kinnedom om
verksamheten bor involveras i arbetet med riskanalysen.

infora ett moment i den interna kontrollplanen for att sikerstilla att fordelningen
av kostnaderna sker enligt gallande riktlinjer.

gora hanteringen av VA-redovisningen mindre sarbar genom att dokumentera ru-
tiner for redovisning och rapportering.

2018-11-14

Lena Salomon Malin Jonsson

Uppdragsledare Projektledare
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