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Forord

Tillganglighet for personer med funktionsnedsittning ar en
viktig fraga.

Cirka tio procent av Sveriges befolkning lever med nagon
form av funktionsvariation men det ir manga fler som
under lingre eller begrinsade perioder har behov av ett
tillgangligt samhalle. Det kan réra sig om till exempel en
person som har en tillfallig skada, forildrar som har barn
i vagn eller minniskor som befinner sig i det naturliga
aldrandet. En tillginglig milj6 ger 6kad delaktighet for
samtliga medborgare.

Hoérby kommuns tillganglighetsprogram vill att sa manga
som moijligt ska ges mojlighet till att delta i det dagliga
samhillslivet pa jamlika villkor. Detta dokument ar en hjilp
1 arbetet med tillginglighet.

Programmet redovisar gillande lagstiftning till stod for att
uppfylla kraven om tillgdnglighet. Vi arbetar for att fysisk
milj6, information och kommunikation ska vara tillganglig.

Genom att arbeta for allas delaktighet oavsett
funktionsférmaga verkar vi for att hinder i vart samhalle tas
bort och minniskors sjilvstandighet okar.

Cecilia Bladh in Zito (SD)

Kommunstyrelsens ordférande
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Sammanfattning

Alla kommunala myndigheter ska verka for att deras lokaler,
verksamheter och information ir tillgidngliga for personer
med funktionsnedsittning samt utarbeta handlingsplaner
for tillganglighet.

Horby kommuns tillgidnglighetsprogram redovisar
inriktningen for Horby kommuns arbete med tillganglighet
och ir vigledande for hur verksamheterna ska forbattra
tillgdngligheten 1 kommunen.

Tillginglighetsprogrammet tar avstamp i en nuldgesanalys
fran 2018. Analysen visar att kommunen behéver arbeta
inom tre omraden for att forbattra tillgangligheten:

* Tillginglig fysisk miljo
 Tillginglig information och kommunikation
* Tillganglig verksamhet

Dessa konkretiseras genom att kommunens samtliga
verksamheter tar fram atgarder inom varje omrade.

Fragor om tillganglighet paverkar alla kommunens olika
verksamheter. Darfor delas ansvaret for programmets
genomfoérande av samtliga nimnder och styrelser som ingar
1 kommunorganisationen.

Antagandehandling 2019-12-16 @@



. Inledning

Funktionshinder ar en begransning som en
funktionsnedsattning innebar for en person i
relation till omgivningen. En person kan inte
ha ett funktionshinder, utan det dr nagot

som uppstar i samspel mellan en person med
funktionsnedsattning och olika typer av hinder
i miljoer. Ett funktionshinder uppstar férst nar
en person med funktionsnedsattning moter
hinder i vardagsmiljon.

@{o} Antagandehandling 2019-12-16

Minga minniskor i Sverige har en funktionsnedsittning,
Det kan till exempel handla om begrinsad rérelseférmaga,
nedsatt syn eller horsel, allergi, psykisk ohalsa eller kognitiva
funktionsnedsittningar. Om omgivningen inte ér tillgdnglig
blir funktionsnedsattningen ett hinder.

Vad ar tillganglighet?

Tillgidnglighet anvinds for att beskriva hur en verksamhet,
en plats eller en lokal fungerar f6r manniskor som anvinder
dem. Tillganglighet betyder, inom funktionshinderomradet,
att skapa mojligheter for alla, oavsett funktionsférmaga, att
kunna delta i samhillet pa jamlika villkor.

Varfor ett tillganglighetsprogram?

Enligt férordningen om statliga myndigheters ansvar
for genomférande av funktionshinderspolitiken ska
alla statliga och kommunala myndigheter verka for att
deras lokaler, verksamhet och information ar tillgingliga
for personer med funktionsnedsittning, samt utarbeta
handlingsplaner for tillgianglighet. Sdledes 4r det ett
lagkrav att kommunen ska ha en plan f6r hur vi ska
bedriva tillganglichetsarbetet. Tillgdnglighetsprogrammet
ersatter det handikappolitiska programmet f6r Horby
kommun, som antogs 2002.

En mansklig rattighet

Tillgdnglighet dr en avgorande forutsittning for att
personer med funktionsnedsittning ska kunna ta del av sina
grundlidggande fri- och rittigheter. Om det finns brister

1 tillgdngligheten 4r det en form av diskriminering, enligt
gillande lagstiftning.



Syfte

Tillginglighetsprogrammet syftar till att ange inriktningen
tor Horby kommuns arbete med tillgianglighet. Programmet
ska fungera som ett verktyg for tillganglighetsarbetet

1 styrelserna, nimnderna och forvaltningarnas
verksamhetsplanering,

Tillganglighetsprogrammets omfattning
Tillginglighetsprogrammets ambition 4r att omfatta alla
typer av funktionshinder. Programmet riktar sig exempelvis
till personer som har:

* svart att se

* svart att hora

* svartatt rora sig

* svart att tdla vissa amnen

* gvirt att bearbeta, tolka och férmedla information.

Aven grupperna ildre och barn har till viss del inkluderats
i arbetet. Dessa grupper har i manga avseenden samma
behov och problem som personer med olika typer av
funktionsnedsittningar.
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Tillganglighetsprogrammet i ett sammanhang

De globala malen, Agenda 2030, syftar till att utrota fattigdom och hunger, férverkliga de manskliga
rittigheterna for alla, uppna jamstilldhet och egenmakt f6r alla kvinnor och flickor samt sikerstilla ett
varaktigt skydd for planeten och dess naturresurser. De globala malen idr integrerade och balanserar de tre
dimensionerna av hallbar utveckling: den ekonomiska, den sociala och den miljémaissiga. Att arbeta f6r en
okad tillginglighet dr utpekat som delmal i flera av de 17 globala malen f6r att uppnd en hallbar utveckling:
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\l/ Mal for en dkad tillganglighet som beskrivs i Agenda 2030.
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Mal 4: Att sikerstilla en inkluderande och jamlik

utbildning av god kvalitet och frimja livslangt lirande

for alla.

Delmal: Senast 2030 avskaffa skillnaderna mellan konen
inom utbildningsomradet och sikerstilla lika tillgang till
utbildning och yrkesutbildning pa alla nivder fOr utsatta
personer, inklusive personer med funktionsnedsittning,
ursprungsfolk och barn som lever under utsatta
forhallanden.

M3l 8: Att verka for en inkluderande och langsiktigt
hallbar ekonomisk tillvixt, full och produktiv
sysselsittning med anstindiga arbetsvillkor f6r alla.

Delmal: Senast 2030 uppna full och produktiv
sysselsittning med anstindiga arbetsvillkor f6r alla
kvinnor och min, inklusive ungdomar och personer med
funktionsnedsittning, samt lika 16n for likvardigt arbete.

Mal 10: Att minska ojdmlikheten inom och mellan
linder.

Delmal: Till 2030 mojliggora och verka for att alla
minniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning, ras,
etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan
stallning, blir inkluderade i det sociala, ekonomiska och
politiska livet.

Mal 11: Att stider och boséttningar ska vara

inkluderande, sikra, motstandskraftiga och hallbara.

Delmal: Senast 2030 tillhandahalla tillgang till sikra,
ckonomiskt 6verkomliga, tillgangliga och hallbara
transportsystem for alla. Forbittra vagtrafiksakerheten,
sarskilt genom att bygga ut kollektivtrafiken, med
sirskild uppmirksamhet pa behoven hos minniskor

1 utsatta situationer, kvinnor, barn, personer med
funktionsnedsittning samt dldre personer.

Delmal: Senast 2030 tillhandahalla universell tillgang till
sikra, inkluderande och tillgdngliga grénomriaden och
offentliga platser, i synnerhet f6r kvinnor och barn, dldre
personer och personer med funktionsnedsittning,
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2 . Omraden

Vad sédger Plan- och bygglagen?

| plan- och bygglagen finns krav pa
tillgdnglighet och anvandbarhet vid
nybyggnad och dndring av byggnad. Det
finns ocksa krav vid anlaggning av tomt,
allmén plats och omraden for andra
anlaggningar @n byggnader. Vid ny- och
ombyggnation ar det sdledes ett lagkrav det
att det ar tillgéngligt utfort.

Exempel pa tillganglighetsanpassning i
offentliga miljoer ar att det exempelvis inte
ska finnas nivaskillnader som utestdanger
de som anvander rullstol. Skyltar ska

vara valplacerade med tydlig text sa att

de med nedsatt syn kan hitta ratt. Det

ska ga att uppfatta utrymningslarm och
information i samband med utrymning

av en lokal. Nar en verksamhet skaffar ny
inredning och utrustning ska hansyn tas till
tillganglighetskraven.

10 @@ Antagandehandling 2019-12-16

Nuldgesanalysen, som genomférdes 2018, pekar pa att
Ho6rby kommun behodver arbeta inom tre omraden for att
oka tillgingligheten:

* Tillganglig fysisk miljo
 Tillginglig information och kommunikation

* Tillginglig verksamhet

Tillgénglig fysisk miljo

I en tillgdnglig fysisk milj6 har alla tillgang till gator, torg,
kollektivtrafik, byggnader och andra miljéer. Det ska ga att
forflytta sig sikert och sjalvstindigt, hitta dit man ska och
forsta nir man ar framme. Det innebir att:

Horby kommuns offentliga lokaler och utemiljoer ar
tillgangliga for alla.

Myndigheten f6r delaktighet dr en expertmyndighet

som foljer och stodjer utvecklingen inom
funktionshindersomradet. For att stotta kommunerna i
tillgdnglighetsarbetet har myndigheten tagit fram riktlinjer
for tillginglighet. Riktlinjerna, och vilka krav som finns pa
tillgangligheten i den offentliga miljon, finns publicerade
pa myndighetens hemsida, men ocksa i form av skriften
Riktlinjer for tillganglighet — Riv hindren.



Tillganglig information och
kommunikation

Alla manniskor ska kunna kommunicera med kommunen
och ta del av dess information. Det innebar att:

Horby kommuns information och kommunikation
ar inkluderande och utestanger inte nagon.
Informationen och kommunikation ar latt att lasa,
hora, se och forsta.

Tillgdnglig information handlar om att géra det mojligt £6r
personer med funktionsnedsittning att kommunicera med
och ta del av organisationens information via digitala och

tryckta medier, telefon, film och méten. Det kan exempelvis

handla om att det finns information som beskriver
tillgangligheten f6r en publik lokal eller plats eller att texta
allt tal i en film som produceras.

Tillganglig verksamhet

I en tillgidnglig verksamhet finns ett
funktionshinderperspektiv med 1 all planering och 1 alla
beslut och processer. Funktionshindersperspektivet
ska genomsyra hela organisationen och dess arbete.
Det stiller krav pa arbetsmiljoarbetet, rekrytering samt
personalutveckling. Det innebir att:

Horby kommun dr en god arbetsgivare och har en
verksamhet som inte utestanger nagon.

En tillgdnglig verksamhet kan exempelvis handla om att
formulera atgirder f6r 6kad tillganglighet, att utbildning
1 tillgénglighetsfragor ingar som en del i personalens
kompetensutveckling eller att krav stills pa tillganglighet i
samband med upphandling.

Vad sager spraklagen?

Den skriftliga informationen i en offentlig
verksamhet ska enligt spraklagen (2009:600)
skrivas pa ett vardat, enkelt och begripligt
satt.

Funktionshindersperspektiv innebar att
planering och genomférande ska utga

fran att méanniskor ar olika och har olika
forutsattningar, behov och 6nskemal. Det
gbrs genom att identifiera och atgarda
hinder for delaktighet och att inkludera
perspektivet i verksamheten sa att inte nya
hinder uppstar.

Lagen om offentlig upphandling,

”Néar det som anskaffas ska anvandas

av fysiska personer ska de tekniska
specifikationerna bestammas med
beaktande av samtliga anvandares behov,
daribland tillgangligheten fér personer med
funktionsnedsattning.”

Nionde kapitlet i lagen om offentlig
upphandling (2016:1145).
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3. Genomforande
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Ansvar

Tillgianglighetsprogrammet ér ett styrdokument som
giller for alla naimnder, styrelser, forvaltningar och bolag
inom Horby kommun. En viktig forutsittning for ett
framgangsrikt tillganglighetsarbete dr samverkan och
samarbete savil inom kommunens forvaltningar som med
féreningar, organisationer, andra myndigheter och foretag,

Eftersom tillginglighetsfragor beror alla verksamheter 1
kommunen delas ansvaret for tillgdnglighetsprogrammets
genomforande av alla nimnder och styrelser i
kommunorganisationen.

Handlingsplan

Tillgdnglighet ska beaktas i kommunens samtliga
verksamheter genom konkreta atgirder som foljs upp och
uppdateras varje ar. Atgirder for tillginglighet ska finnas
med i verksamhetsplanerna.

Varje verksambhet i alla forvaltningar utformar arligen sina
egna atgirder som utgr frin omradena. Atgirderna ska
vara sd specifika och konkreta som mojligt och redovisas
med foljande uppligg:

 vilket omrade atgirden riktar sig till

* planerad atgird

* vem som dr ansvarig for atgirden

e om atgirden dr férenad med en kostnad.

I drshjulet pa sida 13 finns viktiga arbetsmoment i
tillganglighetsarbetet illustrerat.



N

Uppfodljning

I kommunens samtliga verksamheter ska tillgianglighet
beaktas och utvecklas genom framtagande och uppfoljning
av atgirder for tillgdnglighet. I arsredovisningen ska en
uppfoljningsrapport finnas s att det tydligt framgar

vilka atgarder verksamheterna har gjort for att forbittra
tillgdngligheten.

Rutiner och riktlinjer for uppfoljning av
tillednglighetsatgirder ska arbetas in 1 kommunens riktlinjer
for bokslutsarbetet. Den arliga uppfoljningen av atgarderna
ska sammanstillas i samband med kommunens bokslut, f6r
detta ansvarar Kommunstyrelsen.

Tillginglighetsprogrammet ar ett levande dokument som
stindigt ska vara aktuellt. Kommunstyrelsen ansvarar for
att minst en gang per mandatperiod ta stillning till om
tillganglighetsprogrammet behover aktualiseras.

4d' Antagande i

kommunfullmaktige

3

[ ]
Resultatet av foregdende ars
atgarder redovisas i bokslut

4c.

Intern samradsprocess

4' Programmets
aktualitet ses dver

Genomfora och folja
upp programmet
varje ar

Uppratta och andra
programmet under
varje mandatperiod P
4b.

Utarbeta forslag till
uppdatering

" Verksamheter

utformar arets
tillgénglighetsatgarder

1 » Uppfdljning och
sammanstallning av
foregaende ars atgarder

Aktualisering av

»
4a' tillgénglighets-

programmet initieras

Arshjul for tillginglighetsprogrammets genomfirande och uppfoljning. Arbetsprocessen som beskrivs i punkt 1-3 genomfors drligen
medan punkt 4 genomfors varje mandatperiod.
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4. Kallforteckning

FN:s konvention om rattigheter fér personer
med funktionsnedsattning lyfter fram tre
utgangspunkter for hur samhallet ska stéllas
om till ett tillgdngligt samhalle:

e | ett utvecklingsarbete ska
utgangspunkten vara universell
utformning. Det betyder att utga fran
manniskors olikheter och variationer i
funktionsférmaga.

e Det som redan finns i samhallet
ska gradvis forbattras genom
utveckling och tillampning av krav och
rekommendationer for tillganglighet.

e Det ar viktigt att genom skaliga atgarder
undvika att diskriminera personer med
funktionsnedsattning.

Enkelt avhjalpta hinder ar sma atgarder som
ar av stor betydelse for att personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga ska
kunna anvdnda publika lokaler eller allmdnna
platser.

Nagra exempel pa enkelt avhjalpta hinder

ar mindre nivaskillnader eller trappsteg,
dorréppnare eller andra mandverdon som ar
olampligt placerade eller bristfallig skyltning.

14 @{é} Antagandehandling 2019-12-16

Horby kommun och Sveriges alla kommuner agerar utifran
ett kommunalt sjilvstyre och ramlagstiftning, Syftet med
styrande dokument, sasom tillginglichetsprogrammet,

ar att ge anvisning om hur vi ska agera inom det
tolkningsutrymme som det kommunala sjilvstyret ger,
samtidigt som vi forhaller oss till den ramlagstiftning som
finns. Det finns 4ven en rad internationella och nationella
mal att forhalla oss till.

Malsattningar pa internationell niva
e De globala malen f6r en hallbar utveckling, Agenda
2030

*  Barnkonventionen

* IN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning

Malsattningar pa nationell niva
* Nationellt funktionshinderspolitiskt mal

Lagar, foreskrifter och férordningar
e Barnrittslagen

* Bibliotekslagen (2013:801)
* Boverkets byggregler (2011:6) — foreskrifter och

allmanna rad

e Boverkets foreskrifter och allminna rad (2011:13) om
avhjilpande av enkelt avhjalpta hinder till och i lokaler
dit allmanheten har tilltride och pa allméinna platser

* Boverkets foreskrifter och allminna rad (2011:5) om
tillganglighet och anvindbarhet f61 personer med
nedsatt rorelse- eller orienteringsformaga pa allméinna
platser och inom omraden for andra anliggningar dn
byggnader



Diskrimineringslagen (2008:567)

Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2016/2102 om tillginglighet avseende offentliga
myndigheters webbplatser och mobila applikationer

Foérordningen om statliga myndigheters ansvar f6r
genomforande av funktionshinderspolitiken (2001:526)

Lagen om bostadsanpassningsbidrag (2018:222)
Lag om offentlig upphandling (2016:1145)

Lagen om sarskilt stod och service till vissa
funktionshindrade (L.SS) (1993:387)

Plan- och bygglagen (2010:900)
Skollagen (2010:800)
Socialtjanstlagen (SOL) (2001:253)
Spraklagen (2009:600)

Andra anvandbara kallor

Konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedsittning, SO 2008:26

Riktlinjer for tillganglighet - Riv hindren, 2015,
Myndigheten f6r delaktighet

www.agenda2030delegationen.se

www.mfd.se

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)
ar internationellt etablerade rekommendationer
for tillgangligt innehall pa webben. Standarden
sammanstaller kunskaper fran ett stort antal
anvandare och experter och innehaller kriterier
och riktlinjer som kategoriseras inom fyra
overgripande principer: mojlig att uppfatta,
hanterbar, begriplig och robust.

Kriterierna ar uppdelade i tre nivaer: A, lagsta
ambitionsnivan, AA, basnivan och AAA, hogsta
ambitionsnivan.
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Horby kommun
Ringsjovagen 4
242 80 Horby
Epost: kommunen@horby.se
Telefon vxI: 0415-37 80 00
Hemsida: www.horby.se

HORBY

KOMMUN
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